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FICHA TECNICA DE LA MUESTRA

UNIVERSO

Poblacion mayor de 18 afios residentes en 86 comunas desde 20.000 habitantes entre
la |y X regiones. Representa al 85% de la poblacién urbana y al 70% de la poblacién
del pais.

MUESTRA:
Se entrevist6 cara a cara a 1302 personas. La muestra fue probabilistica en todas sus
etapas, seleccionandose al azar las manzanas, las viviendas y el entrevistado.

NIVEL DE PRECISION:
La encuesta tiene un error de +/- 2,72% considerando un nivel de confianza de 95%.

TRABAJO DE CAMPO:
Desde el Sdbado 6 al Domingo 21 de Agosto




CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

SEXO EDAD GSE
61y mas E ABC1
18% 122(,/?9 11% 11%
Cc2
Hombre 16%
47%
46 a 60
D
23%
Mujer 37%
53% 30a45 C3
35% 25%
ZONA . .
POSICION POLITICA
Norte , Izquierda
Sur N q
inguna i
Derecha
19%
. Centro
Santiago

37%
51%
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IMPORTANCIA ASIGNADA AL PROBLEMA DE LA
SEGURIDAD CIUDADANA Y DELINCUENCIA

En el caso de Chile hoy, ¢qué grado de importancia le asigha usted a los siguientes problemas?... Seguridad ciudadanay
delincuencia

(% TOTAL)

Ninguna Poca
1% 3%

Bastante NINGUNA + POCA
23% 3,5%

BASTANTE + MUCHA
95,8%

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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SITUACIONES DE VICTIMIZACION VIVIDAS EN EL ULTIMO ANO

En los dltimos 12 meses ¢ha sido victima de alguna de las siguientes situaciones?
(% TOTAL)

Engafio al comprar
producto/servicio

16,6

Robo/hurto sin violencia en
su vivienda

Un lanzazo

Robo/hurto sin violencia de
vehiculo o accesorios

44,6% de la
muestra ha sido
victima de
alguna de estas
situaciones

| =4

Violencia intrafamiliar

Delito econdémico (Estafa
o fraude)

Robo contra su persona con
violencia

Delito sexual (Acoso, abuso o
violacion)

20 25 30 35
%

(BASE: TOTAL MUESTRA)

40
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SITUACIONES DE VICTIMIZACION VIVIDAS EN EL ULTIMO ANO

En los dltimos 12 meses ¢ ha sido victima de alguna de las siguientes situaciones?

(% TOTAL, SEGUN SEXO Y EDAD)

ENGARNO AL COMPRAR PRODUCTO

ROBO O HURTO SIN VIOLENCIA EN
SU VIVIENDA

UN LANZAZO

ROBO SIN VIOLENCIA EN
VEHICULO/ ACCESORIOS

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

DELITO ECONOMICO (ESTAFA O
FRAUDE)

ROBO A SU PERSONA CON
VIOLENCIA

DELITO SEXUAL (ACOSO, ABUSO O
VIOLACION)

PROMEDIO

(BASE: TOTAL MUESTRA)

SEXO EDAD
TOTAL
Hombre Mujer 30-45  46-60
17,9 15,5 203 | 199 | 16,2 6,1
12,4 13 129 | 12,1 | 125 13,9
10,3 13,1 154 | 12,5 9,2 8,8
13 9 9,6 12,4 | 14,2 5,7
3,7 8,6 9,5 8,3 4,2 1
7,4 52 6 9,1 4 3,9
5,3 4,3 8 4,9 3,3 2,1
0,9 3,2 3,7 2,5 0,6 0,9
8,9 9,0 10,7 | 10,2 8,0 5,3
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SITUACIONES DE VICTIMIZACION VIVIDAS EN EL ULTIMO ANO

En los dltimos 12 meses ¢ ha sido victima de alguna de las siguientes situaciones?
(% TOTAL, SEGUN GSE)

TOTAL
ABC1 C2

ENGARNO AL COMPRAR PRODUCTO 22 21,3 20,2 13,1 8,6
ROBO O HURTO SIN VIOLENCIA EN
SU VIVIENDA 9,4 13,3 12,5 13,2 14,1
UN LANZAZO 9,3 11,8 17,3 9,1 11
ROBO SIN VIOLENCIA EN
VEHICULO/ ACCESORIOS 19,9 | 22,6 11,9 4,8 3,1
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 1,7 4.4 4.5 8,4 10,6
DELITO ECONOMICO (ESTAFA O
FRAUDE) 4,9 6 5,4 7,4 5,8
ROBO A SU PERSONA CON
VIOLENCIA 6 6,2 4,3 4 4,9
DELITO SEXUAL (ACOSO, ABUSO O
VIOLACION) 1,6 0,3 3,5 1,6 3,5

PROMEDIO 9,4 10,7 | 10,0 7,7 7,7

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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SITUACIONES DE VICTIMIZACION VIVIDAS EN EL ULTIMO ANO:

En los dltimos 12 meses ¢ ha sido victima de alguna de las siguientes situaciones?

(% TOTAL,)

_R(_)bo sin V|ole,nC|a 20,43
vivienda + vehiculo

Engafio en compra de
producto + Delito econémico 20,04

Robo con violencia +
Lanzazo 14,66

Violencia intrafamiliar 76
+ Delito sexual '

%

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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SITUACIONES DE VICTIMIZACION VIVIDAS EN EL ULTIMO ANO:

En los dltimos 12 meses ¢ ha sido victima de alguna de las siguientes situaciones?
(% TOTAL, SEGUN SEXO Y EDAD)

SEXO
TOTAL

Hombre Mujer

ROBO SIN VIOLENCIA VIVIENDA +
VEHICULO 22 19 19,5 20,8 23 17,8

ENGANO EN COMPRA PRODUCTO
+ DELITO ECONOMICO

ROBO CON VIOLENCIA + LANZAZO 13,1 16,1 20,2 14,9 11,8 10,4

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR +
DELITO SEXUAL

PROMEDIO 15,4 15,9 18,6 | 17,7 | 14,5 9,7

22 18,2 226 | 252 | 18,8 8,5

4,6 10,3 11,9 9,7 4,5 1,9

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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SITUACIONES DE VICTIMIZACION VIVIDAS EN EL ULTIMO ANO:

En los dltimos 12 meses ¢ ha sido victima de alguna de las siguientes situaciones?
(% TOTAL, SEGUN GSE)

ROBO SIN VIOLENCIA VIVIENDA +
VEHICULO

27,5 29,7 | 20,1 16 15,4

ENGANO EN COMPRA PRODUCTO
+ DELITO ECONOMICO

ROBO CON VIOLENCIA + LANZAZO 11,7 16 19,7 11,3 15,4

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR +
DELITO SEXUAL

PROMEDIO 17,2 18,6 17,5 13,4 13,5

26,9 241 | 22,7 | 17,3 10,6

2,7 4,6 7,3 9,1 12,4

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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DENUNCIA Y CONCURRENCIA A TRIBUNALES DE VICTIMAS DE DELITOS

Para cada situacion que si ha vivido. ¢Denunci6 esta situacion a carabineros o investigaciones?, ¢Y acudi6 a los tribunales de
justicia?
(% TOTAL)

Engafio al comprar
producto/servicio

16,4

su vivienda 55:2
12,7

11,7

Un lanzazo 40,3
11,8

15,5
Robo/hurto sin violencia de 6,5
vehiculo o accesorios 10,9

Robo/hurto sin violencia en

22
Violencia intrafamiliar 32,9

6,3

|

Delito econémico 16
39,5
(Estafa o fraude) =
Robo contra su 17,7
persona con violencia - 48,4
Delito sexual (Acoso, 11,1 ros
abuso o violacion) X :
0 10 20 30 40 50 60 70
% que ha sido victima B % que denuncié* % que asistio a tribunales *
(BASE: TOTAL MUESTRA) (*) Porcentajes calculados sobre el total de victimas de cada situacion
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LA MEJOR ALTERNATIVA PARA DISMINUIR LA DELINCUENCIA

¢,Cudl de las alternativas seria mejor para disminuir la delincuencia en Chile?, ¢y cual seria la segunda mejor opciéon?

(% RESPUESTA MULTIPLE, 2 MENCIONES, SUMA 200%)

Mas y mejores empleos

Penas mas duras a
delincuentes

Mejor acceso a educacion

Mejores tribunales justicia

Mejor labor
Carabineros/Investigaciones

Mejorar prevencién en jovenes

Disminuir consumo drogas

Mejorar las carceles

Restringir violencia en TV

Restringir venta de alcohol

50 60

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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LA MEJOR ALTERNATIVA PARA DISMINUIR LA DELINCUENCIA

¢Cual de las alternativas seria mejor para disminuir la delincuencia en Chile?, ¢y cudl seria la segunda mejor opcioén?

(% RESPUESTA MULTIPLE, 2 MENCIONES, SUMA 200%, SEGUN SEXO, EDAD, GSE Y POSICION POLITICA)

IDENTIFICACION

POLITICA
N W)
= @
o 3
= 2
CREAR MAS Y
e o8 39 36 | 357 | 42 | 406 | 285 | 325 | 41 | 388|365 |374|376| 42 | 285 | 36,8
PENAS MAS DURAS 323 | 37 37 | 366 | 327 | 314 | 392 | 43 |326| 31 | 382 303|337/ 358]| 40

PARA DELINCUENTES

MEJORAR ACCESO A

COUCTACTON

29 279 29.9 31 304 18.7 44 385 [ 271 1241 | 161 36 308 | 236 22

MEJORAR TRIBUNALES

et 20 20 20 | 197 | 185 | 22 24 | 224 | 214|188 | 139|193 | 186 | 24 | 198
MEJORAR

CARABINEROS/ 21 | 164 | 22 | 162 | 156 | 21,7 | 142 | 137 | 20 | 22 | 16 | 191 | 163 | 201 | 20

INVESTIGACIONES

PREVENCION

DELINCUENCIA EN 18 17 19 | 157 | 176 | 178 | 158 | 146 | 21 | 171|147 | 21 | 169 | 19 | 136
JOVENES

DISMINUIR CONSUMO

. 15 17 | 124 | 161 | 174 | 19 | 11,8 | 92 | 164 | 16,1 | 28 | 136 | 165 | 17 | 162
MEJORAR CARCELES 106 | 14 | 126 | 85 | 88 23 11 | 84 | 11,4133 17 | 9 |118| 14 | 137
RESTRINGIR 8,6 8,1 6 7.9 11 9,4 77 | 56 | 83| 96 | 83| 52| 89| 96| 89

VIOLENCIA EN TV

RESTRINGIR VENTA DE

ALCOHOL 7,2 6,9 54 6,5 8,1 8,9 0,5 3,7 3,2 12 9,8 9,4 41 8,3 8,8

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EVALUACION DE LAS INSTITUCIONES ENCARGADAS
DE COMBATIR LA DELINCUENCIA

Utilizando notas de 1 a 7 como en el colegio. ¢, Qué nota le pondria usted a las siguientes instituciones encargadas de combatir la
delincuencia?

(% TOTAL, SUMA NOTAS 6 Y 7, NOTA PROMEDIO)
NOTA
PROMEDIO
Carabineros # 49,3 5,3
Investigaciones “ 43,2 5,1
Gendarmeria 25,3 4,6
Municipalidades 22,2 4.4
Ministerio del Interior 4,4
Ministerio de Justicia 4,1
Tribunales de justicia —14,5 4,0
(l) 110 20 30 40 50 60 70
%
(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EVALUACION DE LAS INSTITUCIONES ENCARGADAS
DE COMBATIR LA DELINCUENCIA

Utilizando notas de 1 a 7 como en el colegio. ¢(Qué nota le pondria usted a las siguientes instituciones encargadas de combatir la
delincuencia?

(% TOTAL, SUMA NOTAS 6 Y 7, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

CARABINEROS 45,8 52,5 36,9 | 41,7 59,6 67,4 53,6 | 442 | 49 | 48,7 | 554
INVESTIGACIONES 39,6 46,4 | 45,6 39,8 | 418 | 481 39,8 | 34,6 | 42,7 | 45 | 54,2
GENDARMERIA 25,4 25,2 27 24,5 23,7 26,8 14,4 20 28 | 27,4 | 30,7
MUNICIPALIDADES 18 26,1 18,5 18,1 24,6 32,2 146 | 158 | 20,9 | 24,3 | 34,8
MINISTERIO DEL

INTERIOR 18,1 22,2 18 17,7 20,8 27,4 153 [ 172 | 19 | 219 | 26,8
MINISTERIO DE

JUSTICIA 12,9 17,5 14,7 13,6 15,1 19,5 8,6 95 | 148 | 17,1 | 253
TRIBUNALES DE

JUSTICIA 11,6 17,1 13,2 12 14,5 20,9 9,8 10 14 | 145 | 26,2

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EL TIPO DE DELITO MAS GRAVE

Ordene los siguientes delitos desde el que considera mas grave (1°) al que considera menos grave (5°)
(% TOTAL PRIMERA MENCION)

Delitos sexuales 292

Trafico de drogas

Violencia
intrafamiliar

Robo a personas
con violencia

Robo o hurto contra
la propiedad

30 35 40 45 50

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EL TIPO DE DELITO MAS GRAVE

Ordene los siguientes delitos desde el que considera mas grave (1°) al que considera menos grave (5°)

(% TOTAL PRIMERA MENCION, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

SEXO EDAD
Hombre Mujer 30-45 46-60

DELITOS

SEXUALES 28,1 | 30,3 | 43,7 | 30,7 | 23,4 | 145 | 36,7 | 34,6 | 29,1 | 26,4 | 24

TRAFICO

DROGAS 284 | 235|171 | 224 | 35 | 325 | 15 213 | 26,4 | 30,6 | 254

VIOLENCIA

INTRAEAMILIAR 14,4 | 22,2 | 22,4 | 21,4 | 14,4 | 13,3 | 22,1 | 17,5 | 19,7 | 17,1 | 19,2

ROBO A

PERSONAS CON 174 | 126 | 13 | 152 | 14 | 178 | 18 16,3 | 16,2 | 11,3 | 18,7

VIOLENCIA

ROBO O HURTO

CONTRA 118 | 11,7 | 55 | 99 | 132 | 215 | 83 99 | 102 | 142 | 12,7

PROPIEDAD

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EL OBJETIVO QUE DEBERIAN TENER LAS PENAS

En su opinién, ¢qué deberian buscar las penas que se aplican a quienes cometen un delito?
(% TOTAL)

NS/NC Reparar el dafio, con
un acuerdo victima-
delincuente

Rehabilitar a quien

cometi6 el delito 13%

Ser un castigo
ejemplificador, que
sirva de escarmiento

REHABILITAR + REPARAR = 43%

CASTIGAR = 55%

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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EL OBJETIVO QUE DEBERIAN TENER LAS PENAS

En su opinién, ¢qué deberian buscar las penas que se aplican a quienes cometen un delito?
(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD, GSE E IDEOLOGIA POLITICA)

IDENTIFICACION

POLITICA

N o

g ]

o 3

- 2
REPARAR DANO,
ACUERDO VICTIMA- 16 111 | 124 | 157 | 109 | 136 | 11,4 | 145 | 154 | 125 | 122 | 152 | 144 | 16 | 82
DELINCUENTE
CASTIGO
EJEMPLIFICADOR,
SIRVA DE 54,6 | 55,4 56 52,8 58 543 | 57,1 | 49,4 | 588 | 54,1 | 56 | 48,7 | 54,9 | 55,5 | 60
ESCARMIENTO
REHABILITAR A QUIEN
COMETIO DELITO 276 | 323 | 305 | 29,7 | 30,2 | 29,8 30 |351| 25 [ 312 30 | 355|289 | 279]| 29
NS/NC 1,9 1,2 1,1 1,8 0,9 2.4 15 | 09 |08 | 22| 18| 06| 18| 06 | 28

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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OPINIONES SOBRE LA CARCEL

¢,Cree que la céarcel es la mejor forma de castigar a un adulto mayor de 18 afios que comete un delito?

¢,Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con que la carcel es la mejor forma de rehabilitar a los delincuentes?

(% TOTAL)

¢ES LA MEJOR FORMA DE CASTIGAR A UN ADULTO
(MAYOR 18 ANOS) QUE COMETE UN DELITO?

NS/NC

/]

(BASE: TOTAL MUESTRA)

(% TOTAL)
¢ES LA MEJOR FORMA DE
REHABILITAR A LOS DELINCUENTES?
NS/NC
2%
Totalmente de
acuerdo +de
acuerdo
Totalmente
desacuerdo +en
desacuerdo

desacuerdo

(BASE: TOTAL MUESTRA)

Ni de acuerdo ni en|

Primera Encuesta Nacional de Opinién Publica ICSO-UDP, Agosto 2005
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OPINIONES SOBRE LA CARCEL:

¢,Cree que la céarcel es la mejor forma de castigar a un adulto mayor de 18 afios que comete un delito?

(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD, GSE E IDEOLOGIA POLITICA)

IDENTIFICACION

epJainbz)

POLITICA

reyoalad

(BASE: TOTAL MUESTRA)

Primera Encuesta Nacional de Opinién Publica ICSO-UDP, Agosto 2005
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OPINIONES SOBRE LA CARCEL:

¢,Cree que la céarcel es la mejor forma de castigar a un adulto mayor de 18 afios que comete un delito?

(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD, GSE E IDEOLOGIA POLITICA)

IDENTIFICACION

POLITICA
N v
= o)
o 2
o 5
TOTALMENTE +
EN 578 | 512|519 581|561 | 482 | 524|607 |589| 50 |508]| 598|592 | 46,0 | 52,8
DESACUERDO
NI DESACUERDO
NI DE ACUERDO 16,4 | 17 | 16,1 | 16,4 | 195 | 14,7 | 199 | 156 | 13 | 19,8 | 12,9 | 11,8 | 16,5 | 14,1 | 24,7
TOTALMENTE +
DE ACUERDO 243 295|301 | 24 | 221|348 | 258 | 23,1 |26,1|279 | 33,4283 | 24,2 | 398 | 22,4

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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PERCEPCIONES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LA JUSTICIA

¢,Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones respecto de coémo funciona la justicia en Chile?

(% SUMA TOTALMENTE DE ACUERDO Y DE ACUERDO)

. ~
Los tribunales son
demasiado lentos y 79,9
tramitadores AFIRMACIONES
NEGATIVAS
En los tribunales de justicia
hay mucha corrupcion
-

Los jueces trabajan sin
considerar las presiones
de los politicos

AFIRMACION

Los jueces estan muy bien
30,5 POSITIVAS

capacitados para hacer su
trabajo

La justicia es igual para
todos

y,

I T

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

%
(BASE: TOTAL MUESTRA)
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PERCEPCIONES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LA JUSTICIA

¢,Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones respecto de coémo funciona la justicia en Chile?

(% SUMA TOTALMENTE DE ACUERDO Y DE ACUERDO, SEGUN SEXO, EDAD, GSE E IDEOLOGIA POLITICA)

IDENTIFICACION
POLITICA

eyoaIag

N
Qo
=
1]
=
o
o8}

TRIBUNALES SON
DEMASIADO LENTOS 80 79,9 81,1 82,8 77,3 76 746 | 823 | 80,7 |803 | 782|841 | 783 | 789 | 795

Y TRAMITADORES

EN LOS TRIBUNALES
DE JUSTICIA HAY 72,8 72,7 73,7 75,3 70 70,1 73,3 | 735 | 757 | 73 | 63,7 | 73,1 | 73,7 | 69,0 | 73,6

MUCHA CORRUPCION

JUECES TRABAJAN
SIN CONSIDERAR
PRESIONES DE
POLITICOS

JUECES ESTAN MUY
BIEN CAPACITADOS
PARA HACER SU
TRABAJO

27,7 33,2 29,8 33,7 26,9 30,2 20,2 | 23,7 | 346 | 33 | 337|304 | 305|383 | 247

30,4 30,4 29,6 28 33,4 32,3 285 | 283 | 32,7 | 292 | 346|329 | 290 | 364 | 26,0

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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CONFIANZA TIENE EN LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA

¢,Cuanta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a mencionar?... Tribunales de justicia.

(% TOTAL)

%

70
NINGUNA + POCA
50 81,1%
( 51\
50
40

BASTANTE + MUCHA

30 - 17.2%

N\

20 A

Ninguna Poca Bastante Mucha NS/NC

(BASE: TOTAL MUESTRA)

Primera Encuesta Nacional de Opinién Publica ICSO-UDP, Agosto 2005
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EVALUACION DE LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA
COMO ENCARGADOS DE COMBATIR LA DELINCUENCIA

Utilizando notas de 1 a 7 como en el colegio. ¢, Qué nota le pondria usted a las siguientes instituciones encargadas de combatir la

delincuencia?... Tribunales de justicia

MALA (1+2+3+4)

63,4%

28;\

(% TOTAL)
50
45
40
35 —
% 30 /
25

1-pésimo

(BASE: TOTAL MUESTRA)

2 3

24

BUENA (6+7)

14759%

6 7-
excelente

NS/NC

Primera Encuesta Nacional de Opinién Publica ICSO-UDP, Agosto 2005
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EVALUACION DE LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA
COMO ENCARGADOS DE COMBATIR LA DELINCUENCIA

Utilizando notas de 1 a 7 como en el colegio. ¢, Qué nota le pondria usted a las siguientes instituciones encargadas de combatir la

delincuencia?... Tribunales de justicia

MALA
(1+2+3+4)

REGULAR
(5)

BUENA
(6+7)

(BASE: TOTAL MUESTRA)

(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD, GSE E IDEOLOGIA POLITICA)

IDENTIFICACION
POLITICA

N

o

=
0]

=

Q
3]

63,9 | 54,2 | 60,5 | 63,7 | 58,7 | 47,4 | 64,7 | 68,6 | 60,4 | 548 | 48,2 | 543 | 52,4 | 49,6 | 49,6
22,7 | 251 | 259 22 23 26,5 | 235 | 184 | 241 27 223 | 273 | 27,9 | 259 | 241
116 | 17,1 | 131 12 14,4 | 20,9 9,8 10 14 145 | 26,2 | 140 | 139 | 204 | 144

Primera Encuesta Nacional de Opinién Publica ICSO-UDP, Agosto 2005
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CONOCIMIENTO DE TRANSFORMACIONES DE LA JUSTICIA

¢Ha escuchado, visto o leido algo sobre...?

(SOLO % Si)

La Reforma Procesal

Penal 38,1

Oficinas Proteccién
Derechos del Nifio (OPD)

Tribunales de Familia

Proyecto de Ley
Responsabilidad Penal
Juvenil

Nuevos Tribunales
Laborales

90 100

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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CONOCIMIENTO DE TRANSFORMACIONES DE LA JUSTICIA

¢Ha escuchado, visto o leido algo sobre...?
(SOLO % Si, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

REFORMA PROCESAL
PENAL

89,7 86,6 86 89,4 88,8 87,2 91,6 91,5 88,1 84,8 89,1

OFICINAS DE
PROTECCION DE LOS
DERECHOS DEL NINO
(OPD)

LOS TRIBUNALES DE
FAMILIA

60,1 68,5 61,6 63,8 68,7 65,5 64,1 56,7 67,4 66,1 67,2

60,6 65,1 49,7 66,9 68,9 67 75 65,9 58,5 60,6 62,8

PROYECTO DE LEY DE
RESPONSABILIDAD 48,5 49,5 46,1 47,6 50,8 55,4 56,8 48,3 49,5 47,1 45,9
PENAL JUVENIL

NUEVOS TRIBUNALES
LABORALES

46,5 45,6 35 44,1 57,2 53,2 57 47,5 454 | 41,4 | 483

PROMEDIO 61,1 63,1 55,7 62,4 66,9 65,7 68,9 62 61,8 60 62,7

(BASE: TOTAL MUESTRA)

Primera Encuesta Nacional de Opinién Publica ICSO-UDP, Agosto 2005 34



PREFERENCIA POR EL ANTIGUO O EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA

&Y usted prefiere el antiguo o el nuevo sistema de justicia (con Reforma) o le dalo mismo?

(%TOTAL)

Sistema antiguo
(sin Reforma)

NS/NC

Le dalo mismo

Sistema nuevo
(con Reforma)

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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PREFERENCIA POR EL ANTIGUO O EL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA

&Y usted prefiere el antiguo o el nuevo sistema de justicia (con Reforma) o le dalo mismo?
(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

SISTEMA NUEVO
(CON REFORMA)

LE DA LO MISMO

SISTEMA ANTIGUO
(SIN REFORMA)

NS/NC

(BASE: TOTAL MUESTRA)

SEXO

Hombre Mujer

60,4 56,8 | 59,9 | 62,1 | 634 | 439 | 788 | 67,3 60 53,8 | 38,7
20,1 205 | 238 | 189 | 169 | 226 | 106 | 17,4 | 22,2 | 20,8 | 28,1
12,7 9,2 8,8 10 10,3 | 15,9 6 8,6 8,7 13,4 | 14,8
6,9 135 | 7,6 9 9,5 17,7 4,5 6,7 9,1 12 18,4
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LA MEJOR FORMA DE SOLUCIONAR UN GRAVE PROBLEMA FAMILIAR

Si usted tuviera un grave problema familiar, como violencia intrafamiliar, divorcio o pension de alimentos, ¢cual seria la mejor
manera de solucionarlo?

(%TOTAL)

Ir a juicio

Llegar a un
acuerdo con
ayuda profesional

(mediacién)
Llegar a un

acuerdo
directamente con
Su pareja

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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LA MEJOR FORMA DE SOLUCIONAR UN GRAVE PROBLEMA FAMILIAR

Si usted tuviera un grave problema familiar, como violencia intrafamiliar, divorcio o pension de alimentos, ¢cual seria la mejor

manera de solucionarlo?

(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

LLEGAR A ACUERDO
DIRECTAMENTE CON
LA PAREJA

LLEGAR A ACUERDO
CON AYUDA
PROFESIONAL

IR A JUICIO

NS/NC

(BASE: TOTAL MUESTRA)

SEXO
Hombre Mujer
65,3 48,5 52 58,2 | 59,2 | 55,6 | 57,3 57,9 | 57,9 | 54,8 | 56,1
224 24,8 | 26,8 | 23,2 | 24,8 19 27,7 27,7 | 21,3 | 23,5 | 19,8
9,7 21,3 | 18,4 | 16,2 | 12,4 | 156 | 13,2 12,7 | 17,1 | 16,8 | 16,2
2,6 54 2,7 2,4 3,5 9,8 1,8 1,7 3,7 4,9 7,8
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LA OPINION QUE DEBERIA SER MAS IMPORTANTE PARA
LOS TRIBUNALES EN LOS CONFLICTOS DE FAMILIA

En los conflictos de familia que llegan a la justicia, ¢qué opinidon deberia ser mas importante para tribunales?

(%TOTAL)

Los nifios, ellos
tienen derecho a
cidir sobre su

Los padres, ellos
saben mejor lo
gue conviene a

los hijos

Ambos por igual

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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LA OPINION QUE DEBERIA SER MAS IMPORTANTE PARA
LOS TRIBUNALES EN LOS CONFLICTOS DE FAMILIA

En los conflictos de familia que llegan a la justicia, ¢qué opinidon deberia ser mas importante para tribunales?
(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

SEXO
Hombre  Muijer
AMBOS POR IGUAL 61,8 64,3 | 66,2 | 66,6 | 66,1 | 48,8 | 73,6 70,5 | 62,6 59 57,2
LOS PADRES 19,1 156 | 12,6 | 148 | 17,9 | 27,2 14,7 15,5 17 19,3 | 16,1
LOS NINOS 17,2 17,3 | 194 | 17,6 | 13,1 | 18,7 9,4 129 | 19,4 | 18,7 | 21,5
NS/NC 19 2,8 1,7 1 2,8 5,4 2,2 11 1 3 5,2

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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APOYO A LA CREACION DE UN SISTEMA DE JUSTICIA ESPECIAL
PARA JOVENES (MENORES DE 18 ANOS) QUE INFRINGEN LA LEY

¢ Y usted esta de acuerdo, en desacuerdo o es indiferente con que se cree un sistema de justicia especial, separado del de los

adultos, para jovenes menores de 18 afios que infringen la ley?

(%TOTAL)

NS/NC

Indiferente

En desacuerdo

De acuerdo

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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LA DUREZA DE LAS PENAS PARA MENORES DE EDAD
EN RELACION A LAS QUE RECIBEN LOS ADULTOS

En su opinién, las penas para menores de edad (menores de 18 afios) que cometen delitos, debieran ser, ¢ menos duras, mas
duras o igual de duras que las penas para los adultos?

(%TOTAL)

NS/NC

Menos duras

Igual de duras

Mas duras

(BASE: TOTAL MUESTRA)

Primera Encuesta Nacional de Opinién Publica ICSO-UDP, Agosto 2005 44



LA DUREZA DE LAS PENAS PARA MENORES DE EDAD
EN RELACION A LAS QUE RECIBEN LOS ADULTOS

En su opinién, las penas para menores de edad (menores de 18 afios) que cometen delitos, debieran ser, ¢ menos duras, mas

duras o igual de duras que las penas para los adultos?
(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

SEXO
Hombre  Muijer
MENOS DURAS 25,6 253 | 219 | 26,2 | 28,4 | 24,8 | 26,3 31,1 | 22,7 | 22,6 | 31,6
MAS DURAS 24,4 23,1 | 23,2 | 22,1 | 19,8 | 32,3 | 26,1 17 249 | 25,1 | 241
IGUAL 45,8 45 52 46,2 | 42,4 | 38,7 | 41,2 47,2 | 46,4 | 47,1 | 38,3
NS/NC 4,2 6,7 2,9 5,4 9,3 4,2 6,4 4,6 6 52 6

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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LA CARCEL COMO LA MEJOR FORMA DE CASTIGAR A
UN MENOR DE EDAD QUE COMETE UN DELITO

¢Y cree que la céarcel es la mejor forma de castigar a un menor de edad, es decir una persona menor de 18 afios que comete un
delito?

(%TOTAL)

NS/NC

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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LA CARCEL COMO LA MEJOR FORMA DE CASTIGAR A
UN MENOR DE EDAD QUE COMETE UN DELITO

¢Y cree que la céarcel es la mejor forma de castigar a un menor de edad, es decir una persona menor de 18 afios que comete un
delito?

(% TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

SEXO EDAD
Hombre  Mujer 30-45  46-60
NO 60,2 62,3 | 60,4 | 629 | 646 | 554 | 63,8 | 66,6 | 60,9 | 59,3 | 58,6
Si 36,2 324 | 3,9 | 337|301 (381 311 | 305 | 351 | 36,5 33
NS/NC 3,6 5,3 3,7 3,4 5,3 6,5 51 2,9 3,9 4,2 8,4

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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DISPOSICION A ENCONTRARSE CON UN JOVEN DELINCUENTE
PARA ACORDAR UNA FORMA DE REPARACION

Si usted fuera victima de un robo o hurto, sin violencia, cometido por un menor de edad, ¢ estaria dispuesto a encontrarse cara a
cara con él, para que éste le pida disculpas y acuerden una forma de reparar el dafio?

(%TOTAL)

NS/NC

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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DISPOSICION A ENCONTRARSE CON UN JOVEN DELINCUENTE
PARA ACORDAR UNA FORMA DE REPARACION

Si usted fuera victima de un robo o hurto, sin violencia, cometido por un menor de edad, ¢ estaria dispuesto a encontrarse cara a
cara con él, para que éste le pida disculpas y acuerden una forma de reparar el dafio?

(%TOTAL, SEGUN SEXO, EDAD Y GSE)

SEXO EDAD
Hombre  Mujer 30-45  46-60
Si 67,9 54,7 | 63,5 | 61,8 | 59,6 | 57,4 | 56,5 | 59,9 | 62,7 63 55,6
NO 29,5 39,8 | 33,9 | 353 | 32,7 | 385 | 414 35 33,5 | 33,5 37
NS/NC 2,6 5,5 2,6 2,9 7,7 4,1 2,1 51 3,8 3,6 7,4

(BASE: TOTAL MUESTRA)
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