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Desde 2003a Universidad Diego Portalesdesarrolla unprograma de
encuestas de opinion publica con el proposito de contribuir a la

comprension de los cambios en las percepciones de los chilenos
en diversas areas donde el pais evidencia transformaciones cruciales.

A continuacion se presentan los resultados de snovena medicion

La Universidad busca entregar informacion de alta calidad académica,
dando acceso libre y publico a todos los productos que este
programa de encuestas genere (bases de datos, cuestionarios,

informes, etc.).
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Equipo de trabajo

COORDINACION GENERAL:

Mauricio Morales, Ph.D. (c) Alfredo Joignant, Ph.D.
Director del Observatorio Politico-Electoral UDP Profesor titular Escuela Ciencia Politica, UDP
Berta Teitelboim , MA Claudio Fuentes, Ph.D.
Coordinadora Metodologica Director ICSO

EQUIPO INVESTIGADORES:

Carlos Cantillana , Coordinador Observatorio Politico  -Electoral
Lucas Perell6 , Coordinador equipo de investigadores asistentes
Gonzalo Contreras, Investigador Asociado Observatorio Politico -Electoral
Daniela Oliva, Investigadora Asociada Observatorio Politico -Electoral

TRABAJO DE CAMPO:
ICCOM LTDA.
(Instituto Consultor en Comercializacion)
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Aspectos metodoldgicos

UNIVERSO:

Poblacion de 18 afios y mas,residentes en 86 comunas de 20.000 habitantede todas las regiones, excluyendo
Ayséndel Generallbafiezy Magallanes.Representa alB4,6 % de la poblacion urbanay al73,6%de la

poblacién del pais.

TAMANO MUESTRAL:
Se entrevistdcara a cara a 1200personas, con un error muestral de +/-2,8%Yy un nivel de confianza de 95%.

TIPO DE MUESTRA:

La muestra fueprobabilistica en todas sus etapas:

a) Por estratos no proporcional (34 comunas del Gran Santiago y 52 ciudades las regionesde Arica 'y
Parinacotaala region de los Lagos).

b) Por conglomerado (manzanas seleccionadas).

c) Seleccion al azar de viviendas y dentro de éstas seleccion al azar de una persona de 18 aflos y mas.

TRABAJO DE CAMPO:
El trabajo de campolo ejecutd la empresal CCOM. Lasentrevistasserealizaron entre los dias4 de marzo al 3
de abril del afio 2013

REEMPLAZOS.

El 69% de las entrevistas serealizaron en viviendasy sujetos originales: susviviendas fueron las sorteadasen
primera instancia y ellos fueron los sorteados dentro del hogar. El reemplazo por RECHAZO debido a la
imposibilidad de contactar aalgunapersonaen el hogaralcanzo6al 212%.
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1. Economiay problemas mas importantes del
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SITUACION ECONOMICA ACTUAL DEL PAIS

¢ Como evaluaria la actual situacion econdémica del pais,

ULAEOpA NOA A

%4/ 4!, $% - %. #)/ . %3 jeq 3% 35-! O-59 " 5%.COMPARACGME.2006 2019
——Muy Buena/ Buena ——Regular Mala/ Muy Mala
59,3
54,8
49,8
—_%" 47,1 47,4 47,9 47,6
42,2
36,6 a1 a
, 28,9 /%,9
25,4
25,3 237
/\\ /
24,1 197 23,0 14,9
’ 20,6 ’
17,7 16,3
10,3
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio.
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SITUACION ECONOMICA FUTURA DEL PAIS

¢Y en elfuturo Ud. cree que la situacidon economica del pais sera mejor, igual o peor que
la de ahora?
% TOTAL DE MENCIONES(*), COMPARACION 2005 - 2013

—Mejor —Igual Peor

55,2
50,3

32,1 305 33,4 31,5
21.8
18 4 55 185
115 12,9 10,5
6.9 81
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio
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EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE LO HA AFLIGIDO EN
LOS ULTIMOS 30 DIAS

% TOTAL DE MENCIONES (*)

Mi situacion econdmics 246

Mi familia [ 131
Mi trabajo _ 12,5
Mi barrio/mis vecinos - 4,5

La situacion politica del pai - 3,7

La situacion econdémica del pa F 3,1

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio
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PERCEPCION SOBRE LA DESIGUALDAD

¢Cree Ud. que la desigualdad econémica en Chile ha aumentado, se ha mantenido o ha

disminuido en los ultimos 10 ainos?
% TOTAL DE MENCIONES(*): COMPARACION 20127 2013

54,5*
Se ha mantenido igua

Ha aumentado

m 2013
m 2012

Ha disminuido

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%)

**Diferencia estadisticamente significativa
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FACTORES QUE INFLUYEN PARA QUE UNA PERSONA
SEA POBRE EN CHILE

¢,Cuales cree Ud. que son los tres factores que mas influyen para que una persona sea

pobre en Chile? (Primera mencion)
% TOTAL DE MENCIONES (*)

Falta de educacioér 77.4

Falta de empleo 11,1
Drogadiccion y/o alcoholisme 6,3
Flojera personal | 2,8

Poca o nula ayuda del gobierr| 0,8
Mala suerte | 0,3
Politicas econdmicas del gobierr | 0,2
Tener un origen familiar pobre¢| 0,1
El color de su pie | 0,1

El barrio o comuna donde viv | 0,1

*Los Ninguno YNS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio
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¢QUE FRASE LO INTERPRETA MEJOR?

% TOTAL DE MENCIONES

78,4
18,9
0,7 19
Alguien que nace en una Es imposible que alguien Ninguna NS/NC
familia pobre, gue nace en una familia

perfectamente puede pobre logre prosperar en
prosperar en su vida su vida
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PRINCIPALES PROBLEMAS DEL PAIS

Del siguiente listado, ¢,cual cree Ud. que es el principal problema del pais ? (Primera mencion)
% TOTAL DE MENCIONES

La delincuencia — 31,6
19,0

PRIMER SEMESTRE

La educaciéon

La sajud ——— 7,0

La justicia ME— 6,9
El empleo M— G, ]

La corrupcion M—— 4,5

Las pensiones Mm—_ 3,5

El transporte pGblico ™= 1,8

- 17

m 0,6

La vivienda

La inflacion

Obras publicas ® 0:4

El deterioro del medio ambient(r 0,3

**Los NS/NC completan el porcentaje total (100%)
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¢UD. ESTA DE ACUERDO O EN DESACUERDO CON LAS
SIGUIENTES AFIRMACIONES? % %. #) /. %3 O$% | #5%2$/ 5

Las manifestaciones reflejan un descontento social frent_ 796
las desigualdades '
Las manifestaciones reflejan un descontento social co_ 628
el gobierno de Sebastian Pifiera ;
Las manifestaciones estan impulsadas por los parti_ 56 4
politicos '
Las manifestaciones reflejan un descontento social co
: . 50,3
los gobiernos de la Concertacion
Son manifestaciones pasajeras de los jove _ 27,2
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¢ ESTA DE ACUERDO O EN DESACUERDO CON LAS

SIGUIENTES FRASES?

Debiera existir una red de farmacias estata

Deberia haber mas bancos estatal | 76,3

% TOTAL DE MENCIONES O $ %

_ 80,2

Deberia haber una AFP estat [ 75,6

El transporte publico urbano debiera estar en manos de
empresa estatal

63,6

Todas las universidades privadas debieran pasar a se

Estado

Los colegios particularesibvencionados deberian pasar
Estado

59,9

I 25

El Estado no deberia tener empresas de servicios pﬂbl_ 323

(luz, agua, gas)

Las AFP deben seguir siendo priva [ I NG 24,0

Las isapres deben seguir siendo privac

Codelco deberia ser privatizac

A 233

_ 20,3

I #5 %.
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2. Confianza en las instituciones, identificacion
politica y aprobacion presidencial
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CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

¢Cuanta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a nombrar?
% MENCIONESO" ! 34! . 4% |1 CONMPARACION 20122013

_ 40,8
Carabineros 45,2
‘ 38,4
o 28,0
Municipalidad 33,8
) . 24,0
Iglesia Catolice 28,2
, 20,4
Gobierno 17,7
m 2013
_ o 12.9 m 2012
Tribunales de Justici -12,0

Partidos Politicos 5,2

L
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EVOLUCION DE LA CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

¢Cuanta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a nombrar?
% MENCIONESO" | 34! . 4% I COMPARACI®N 2008-2013

—— Carabineros ——Iglesia Catolice Gobierno

59,1 58,8
54’3/

47,2 47,1

38,4
27,4

21,0 20,4
17,7

2008 2009 2010 2011 2012 2013
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EVOLUCION DE LA CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

¢Cuanta confianza tiene usted en las instituciones que le voy a nombrar?
% MENCIONESO" | 34! . 4% I COMPARACIORN 2008-2013

—Tribunales de Justicii =——Municipalidad Partidos Politicos

39,3
37,0
34,4 350 33,8

20,7
19,2 ’ 201 18,3

11,5 \12,0 12,9
9,4 50 -

4,4 52

2008 2009 2010 2011 2012 2013
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DESAFECCION POLITICA. LOS NO IDENTIFICADOS

3 - %. #)/ . %3 O.).' 5. COMPARAGIGBN 20@5- 2018 q h

LAGOS BACHELET PINERA
— Partidos Politicos —Coalicidén Politice Escala Politice
73,7 74,6 72.6

68,4

67,5

525 65,0
58,2

50,7

46,5 43.8
39,7 36.7 38,7 39,2 38,1
31,1

28.1
23,7
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

*) ¢, Cual de los siguientes partidos politicos representa mejor sus intereses, creencias y valores? ¢Cual de las
¢

siguientes coaliciones politicas representa mejor sus intereses, creencias y valores? Utilizando una escala

de 1 a 10, donde 1 representa mas de izquierda y 10 mas de derecha, ¢.en qué posicion se ubicaria Ud.?
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CONOCIMIENTO SOBRE POLITICA

Por favor, responda las siguientes preguntas sobre instituciones politicas
% MENCIONESCorrectas e incorrectas

100

80 -

70 -

60 -

50 -
H Incorrecto

m Correcto
30 -

10 -

.
Cuanto dura elCada cuanto haySabe cuantos Sabe cuantos Numero de Numero de
periodo elecciones diputados se senadores se diputados que senadores que
presidencial municipales eligenensu eligenensu componenla componen el
distrito circunscripcion ~ Camara Senado
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APROBACION PRESIDENCIAL

¢Ud. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastian Pifiera se ha desempefiado como Presidente de la
Republica?

% TOTAL DE MENCIONES (*), COMPARACION 20127 2013*

70

61,4
60

50

40

33,2**

m 2012
m 2013

10 -

Aprueba Desaprueba

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio
**Diferencia estadisticamente significativa



o ¢ ‘s (o INSTITUTO DE INVESTIGACION ENCUSSTN RADIOMAL

EN CIENCIAS SOCIALES UDP 2013
APROBACION PRESIDENCIAL SEGUN NSE Y SEXO

¢cuUd. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastian Pifiera se ha desempefiado como Presidente de la
Republica?

%- %. #)/ . %3 O! PoR NSH,"SEXO Y TOTAL
Comparacion 2012-2013

m 2012 m2013

40,3

36,2**
33,2
30,4**

Alto Medio Bajo Hombre Mujer Total

**Diferencia estadisticamente significativa
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APROBACION PRESIDENCIAL SEGUN EDAD Y REGION

¢Ud. aprueba o desaprueba la forma en que Sebastian Piflera se ha desempefiado como Presidente de la
Republica?

% MENCIONESO! 0 2 5 “%SEGIGNIEDAD YREGION.
Comparacion 2012-2013

40 37.0

35,1
35

32,8  32,6%* 31 33,0 32,
30
25
20
15

10

18a29 30a45 46a60 61afnosy Santiago Regiones Total
mas

m 2012 m2013

**Diferencia estadisticamente significativa
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3. Participacion electoral



o ¢ ‘s 0 'NSTITUTO DE INVESTIGACION EMCUBSEN AL BNAL

EN CIENCIAS SOCIALES UDP 2013
PARTICIPACION ELECTORAL PRESIDENCIALES 2013

¢Ud. ira a votar en las préoximas elecciones presidenciales?

% TOTAL DE MENCIONES (*), COMPARACION 20127 2013**

mSimNo

68,7 66.1

2012 2013
**En la encuesta de 2012, la pregunta se formulo de la siguiente forma: Para las elecciones presidenciales del proximadaiia gWotar?

*Los NS/NC completan el porcentaje total (100%) para cada afio
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A0 DE

RAZONES PARA NO VOTAR

¢ Por qué no iria a votar? (en las proximas elecciones presidenciales de 2013)

% TOTAL DE MENCIONES

Aunque vote, las cosas van a seguir ig _ 13,7

Ir a votar es una pérdida de tiemp

NS/NR

Ningun candidato me represent _ 11,6

Mi voto no es decisivc I 1,6

o
H
o
N
o
w
o

40 50 60
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VOTANTES SEGUROS: LOS QUE IRAN A LAS URNAS EN
LAS PRESIDENCIALES 2013, SEGUN NSE Y SEXO

% MENCIONES * por NSE y SEXO
64,7**

59,1
57,5

55,8 55,9
54,7

Alto Medio Bajo Hombre Mujer Total

e, A OAOEAAT A OOiI OAT OAO OACOOI 66 AT OOAOPI T AA A NOEAT AO AAAI AC
hacerlo. Dicha disposicion equivale a los valores 7 a 10 de la escala.

**Diferencia estadisticamente significativa
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VOTANTES SEGUROS: LOS QUE IRAN A LAS URNAS EN
LAS PRESIDENCIALES 2013, SEGUN EDAD Y REGION

% MENCIONES * por EDAD y REGION

66.0 68,2
60,6**
58,1** 57,5
54,5
42’3 | I

18-29 3045 46-60 61y mas Santiago Regiones Total

e, A OAOEAAT A OOiI OAT OAO OACOOI 66 AT OOAOPI T AA A NOEAT AO AAAI AC
hacerlo. Dicha disposicion equivale a los valores 7 a 10 de la escala.

**Diferencia estadisticamente significativa
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VOTANTES SEGUROS: LOS QUE IRAN A LAS URNAS EN LAS
PRESIDENCIALES 2013, SEGUN ESCALA IDEOLOGICA

77.6 % MENCIONES * por Escala Ideolégica**
61,5
57,9 57,5
45,3
Izquierda Centro Derecha Ninguno Total

e, A OAOEAAT A OOiI OAT OAO OACOOI 66 AT OOAOPI T AA A NOEAT AO AAAI AC
hacerlo. Dicha disposicion equivale a los valores 7 a 10 de la escala.

**_a variable escala ideoldgica seecodificode la siguiente manera: valores-@, izquierda; valores 5, centro; valores 80, derecha.
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4. Intencion de voto en primarias presidenci
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PARTICIPACION EN PRIMARIAS PRESIDENCIALES

Si hubiese elecciones primarias presidenciales , ¢Ud. iria a votar?
% TOTAL DE MENCIONES

m Si votaria m No votaria = NS/NR

73,0
65,9

5,5 3,9

Primarias Alianze Primarias Concertacioi
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INTENCION DE VOTO EN PRIMARIAS DE LA ALIANZA

¢, Por quiéen votaria? (de votar en las primarias de la Alianza)
% TOTAL SUBMUESTRA

Laurence Golborne 36,4

Andrés Allamand 26,3

NS/NR

Ninguno

N
N
&




ENCUESTA NACIONAL

o cCsSo INSTITUTO DE INVESTIGACION

RO SOt eS o

PRIMER SEMESTRE

INTENCION DE VOTO EN PRIMARIAS DE LA
CONCERTACION

¢ Por quién votaria? (de votar en las primarias de la Concertacion)
% TOTAL SUBMUESTRA

Andrés Velascc - 7,5

Claudio Orrego . 2,7
Otro I 1,0

José Antonio Géme; I 0,9

Ninguno - 5,7

NS/NR F 5.9
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5. Intencion de voto elecciones presidenciales
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INTENCION DE VOTO ELECCIONES PRESIDENCIALES 2013

Si las elecciones presidenciales fuesen el proximo domingo, ¢ Por quién votaria Ud.? (pregunta cerrada)
% TOTAL MUESTRA

Michelle Bachelet — 43,0

Laurence Golborne N 38,8
Andrés Allamand [l 5.8
MEO I 55
Franco Parisi [l 3,6
Andrés Velascc [l 2,8
Claudio Orrego [ 1,1
Otro § 0,5

Ninguno [N 15,9

NS/NC — 12,9
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INTENCION DE VOTO ELECCIONES PRESIDENCIALES 2013,
$%3#/ .40 .8/ O.3F.#06 9 O.).'5.150

Si las elecciones presidenciales fuesen el proximo domingo, ¢ Por quién votaria Ud.?*
% TOTAL DE MENCIONES(*)

wichele Bachel: I <o

Laurence Golborne [N 123
Andrés Allamand - 8,2
MEO N 7,7
Franco Parisi - 51

Andrés Velascc Il 4,0

Claudio Orrego [l 1,6

Otro F 0,7

*Los Ninguno y NS/NCcompletan el porcentaje total (100%) para cada afo.
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D DE CENCHS PRIMER SEMESTRE

INTENCION DE VOTO ELECCIONES PRESIDENCIALES 2013
VOTANTES SEGUROS

Si las elecciones presidenciales fuesen el proximo domingo, ¢ Por quién votaria Ud.?
% TOTAL DE MENCIONES*

Michelle Bachelet 49,3
Laurence Golborne 10,7
Andrés Allamand 8,6
MEO 6,5
Franco Parisi 3,6
Andrés Velascc 3,6
Claudio Orrego 1,6
Otro 0,7
NS/NC 10,2

Ninguno 51

e, A OAOEAAT A OOiI OAT OAO OACOOI 66 AT OOAOPI T AA A NOEAT AO AAAI AC
hacerlo. Dicha disposicion equivale a los valores 7 a 10 de la escala.



ENCUESTA NACIONAL

UDP 2013

o cso INSTITUTO DE INVESTIGACION
EN CIENCIAS SOCIALES
ACULTAD DE CENCIAS SOCIALES E HISTORIA PRIMER SEMESTRE

INTENCION DE VOTO ELECCIONES PRESIDENCIALES 2013, TOTAL
MUESTRA, NS/NC-NINGUNO, VOTANTES SEGUROS

Si las elecciones presidenciales fuesen el proximo domingo, ¢ Por quién votaria Ud.?
% TOTAL DE MENCIONES POR

GRUPO

49,3
60,4

Michelle Bachelet
43,0

10,7

Laurence Golborne 12,3
8,8
Votantes seguros
B Sin NS/N@inguno

m Total muestra

8,6
Andrés Allamand 8,2
5,8
6,5
Marco EnrigueDminami 7,7
55

e, A OAOEAAT A OOiI OAT OAO OACOOI 66 AT OOAOPI T AA A NOEAT AO AAAI AC
hacerlo. Dicha disposicion equivale a los valores 7 a 10 de la escala.
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6. Perfiles de los votantes en las presidenciales
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BACHELET: LA CANDIDATA POPULAR

}

Mujeres.pobres. Menores de 40 Hombres de Menores de 40
/ Region / afos y de estratos bajos afios de estrato
Metropolitana segmentos medios / 46.3% / medio-alto
y 0 ’ 28.4%
56,2% 50,0% :

Avotantesde Bacheletson:
AMujeresde nivel socioeconémicdajo y que habitan en la RegiénMetropolitana.
AMayoresde 42 afiosy de estrato medio.
AHombresde estratospobres

ASumenorrespaldoestéen laspersonasmenoresde 40 afiosque pertenecenal estrato medio-alto.
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LOS CANDIDATOS DE LA ALIANZA: DISPUTAN LOS SEGMENTOS
ACOMODADOS

GOLBORNE ALLAMAND
8,8% 5,8%

/ J6venes de estrato / Mayores de 40 Mayores de 40

Menores de 40
medio afnos y de estrato afnos y de estrato / afnos y de estrato

alto alto
14,3% / 13,4% 14.5% /

78%

Al asbaseselectoralesde los candidatosde la Alianzaestanen los segmentosaltos.

AAllamandy Golbornedisputanidéntico perfil de votantes: mayoresde 40 afiosy de estratosaltos.
AHay diferenciassegtnedad Golborne por ejemplo, tiene un apoyo superior a su promedio en los
jovenes de estrato medio. Allamand en tanto, tiene cierta llegada en menores de 40 afos, pero
también de estratosaltos.
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LOS OTROS CANDIDATOS: MEO- PARISI- VELASCO. EN BUSCA DEL
VOTO JOVEN

PARISI VELASCO
3,6% 2.,8%
| !

/ Personas entre 25 / Jévenes menores

y 42 afios de de 25 afios

i estrato medio estrato medio
L 12,3% J 10,7% y

Al ostres candidatostienen mayor fuerzaen el segmentomenor de 40 afios
ATienenunaclaradebilidad en los estratospobresproductode la fuerzade Bachelet



